Vallalasi Szabalyzat
A Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6 altal tamogatott -TOP
gyogyaszati segédeszk6z megrendeldk részére
(NEAK vényes megrendel6k)

1./ Vallalastargya:
A Betét-Top Gydgyaszati Segédeszkdz Gyartdé Forgalmazé Kift.
székhelye: 1077 Budapest, Kiraly u. 89.
adoszama: 13684651-2-42
képvisel6je: Jardai Andor ligyvezetd igazgatd
mint gyarto (tovabbiakban: gyarto)
ortopéd cipbk és tartozékaik
diabetes cip6k,
diabetes total kontakt betétek,
szendvics-szerkezet(i ludtalpbetétek,
mUiianyag- és thermoplasztikus betétek
J-10TTT tipusu labortézis, J-11 Cipdbe épitett Bayer rugd, J-15 tipusu labortézis
gyartasat vallalja a megrendeld részére.

2./ Megrendeld:
Minden olyan személy, aki a nevére szabélyosan kiallitott NEAK vénnyel rendelkezik. Jelenleg az NEAK vény a

kévetd 90 napig érvényes.

3./ Minbség: A gyartd kijelenti, hogy a rendelésre készilt kiszolgalt gydgyaszati segédeszk6zdok megfelelnek az MDR 1.
mellékletében talalhat6 biztonsagossagra és teljesitéképességre vonatkozd kdvetelményeknek. Az MDR XIIl. melléklet 2.
pontja szerint a cég rendelkezik olyan dokumentacioval, amely tartalmazza az eszk®z tervezésének, gyartasanak,
teljesitdképességijellemzdinek, elvarhato teljesitéképességijellemzdinek megértéséhez sziikséges adatokat.
Emellett a Betét-Top Kft. megfelel az, orvostechnikai eszkdzokrél szol6 745/2017. EU rendelet Xlll. szamu mellékletében
el6irt kdvetelményeknek, tovabba a gydgyaszati segédeszkdzok tarsadalombiztositasi tamogatasba torténd befogadasaral,
tamogatassal torténd rendelésérél, forgalmazasarol, javitasarél és kolcsdnzeserél szold 14/2007. (lll. 14.) EiiM rendelet
eszkdzOk gyartasara és kiszolgalasara vonatkozéd kévetelményekrél szolo 16. mellékletében felsorolt, meghatarozott
kdvetelmények teljesitését, az egyedi méretvétel alapjan, rendelésre készitett ortopéd cipd orvostechniaki eszkdzdk
vonatkozasaban. i i

OGYEI hatarozat szama: OGYEI/44987-6/2018 és OGYEI/6821-4/2022.

Az elkészitett ortopéd cipdk nem tekintheték a kataldbgusban szerepld cipémodellek pontos masolatanak!

A cipbfelsérész béroknél a szinmintakhoz képest szinarnyalati eltérés lehetséges, ezért a gyartdé semmilyen
felel6sséget nem vallal.
4./ Téritésidij:

A gyartot a gyogyaszati segédeszkoz elkészitéséért, torvényileg szabalyozott téritési dij illeti meg. Az aktualis
téritési dijat a gyartd arjegyzéke tartalmazza. A megrendel6 a téritési dijat legkésébb a gyogyaszati segédeszkéz
atvételekor koteles megtériteni.

5./ Vallalasi hataridé:
Ortopéd cip6 esetén: 75 nap
Ludtalp betétek esetén: 7 nap
6./  Tarolas:
A gyart6 az elkészitett gyogyaszati segédeszkdzt, kiértesitést kbvetd 60 napig tarolja, utdna a termékért semmi-
lyen felelésséget nem vallal.

7./ Javitas, Gjragyartas:

Amennyiben az elkészilt gydgyaszati segédeszkdz nem megfelel6 a megrendelb részére a gyartd a terméket
kijavitja, indokolt esetben Ujragyartja. Az ujragyartds hatarideje: 45 nap. A gyartdo sajat koéltségén maximum
kétszer gyarthatja ujra a nem megfelel6 segédeszkdzt. Az esetleges javitasok telephelyeinken térténnek. A sarok
foltra jotallasi kotelezettséget nem vallalunk.

8./ Reklamacio:
A tarsadalombiztositasi rendelet eldirasa szerint a labbeli egy éves kihordasi idére késziilt. Ez betarthato
rendeltetésszerii hasznalat mellett és ha a meghibasodasok javitasat idében elvégeztetjik. Rendeltetés szerinti
hasznalat mellett a cipd rejtett hibait javitjuk. Ezt kévetben a javitas a lakossagi cipdjavitasi dijakkal rendelhetd
meg.

9./ Vitésesetekintézése:

Amennyiben az elkészilt gyogyaszati segédeszkdz a megrendeld megitélése alapjan sajat részére nem megfe-
lel®, viszont a gyartd megitélése szerint megfeleld, vita képzddik.

Avitak rendezésére elsédlegesen a gyogyaszati segédeszkdzt felird orvos jogosult.

Afelir6 orvos szakvéleményét mindkét fél kételes elfogadni.

Amennyiben a beteg, a szamara pozitiv orvosi szakvéleményt kdvetéen ugy dont, részére a vényt és a befizetett
téritési dijat a Betét Kft. visszaszolgaltatja.

10./ Fellgyeleti szervink:
Nemzeti Egészsegbiztositasi Alapkezeld, Ellatasi és Koordinacios Féosztaly
1139 Budapest, Teve u. 1/A-C.
Postacim: 1381 Budapest, Pf: 1325.
Tel: 288-5200, Fax: 288-5272

Jévahagyta: Jardai Andor
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